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Points clefs

Des axes

Des points tres positifs Une déception

d’ameélioration

e La satisfaction des * Favoriser les échanges e La déception du legal
membres est en forte e Moins de parisianisme privilege et du réle de
hausse sur fous les roles » Davantage de lobbying lobbying du Cercle
du Cercle par rapport a

2010 e Favoriser le
C développement des
* Lo communication du compétences paralleles

le ver i
Cercle vers ses e Besoin de davantage

)
t . : .
gﬁrrenrgree:’rso?rs]éliorée d’'implication dans les
commissions

e Lo notoriété du Cercle a
fortement cru

Etude satisfaction membres Cercle

; Confidentiel - Day One® 2019 4
Montesquieu



Profil des répondants
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Profil des 80 répondants

Depuis combien de temps étes-vous membre du Cercle ?

Moins de 5 ans 37%

Plus de 10 ans 40%

Entre 5 et 10 ans 22%

Quel dge avez-vous ?

49% des répondants ont 50 ans ou plus

55-60 ans -

Plus de 60 ans . 4%

Etude satisfaction membres Cercle
Montesquieu

12%

Le profil des repondants membres du Cercle a tres
fortement évolué entre 2010 et 2019 : quasiment 2
repondants sur 3 ont intégré le Cercle depuis moins de 5
ans

Etes-vous membre d’une autre association professionnelle ¢

. AucuneSO%‘

" AFJE; 45%

45% des répondants sont

également membres de
I’AFJE
B Autre; 23%
= ANSA; 3%
= Le Club des
IFA: 11% = ACC; 6%Juristes; 6%
Confidentiel - Day One® 2019 )



Les attentes des

membres
vis-a-vis du Cercle
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=va Vos attentes par rapport au Cercle Montesquieu
2liEd Attentes vs. Satisfaction en 2019

4 Satisfaction
développer forte attente et forte
voftre i i
faiblg.attente ef forte réseau Safisfaction
satisfaction Beneficier personnel Fehangey
du Développer avec vos
prestige VOS pairs
d'éff connaisspnces O
3 fRermofre fechniqy Attentes

2,5

foiblg aftente et faible
safisfaction

1

1 1.5 2

Etude satisfaction membres Cercle
Montesquieu

juridiq

Développs
VoS
compétend
managéria

forn

es ef .
bes

Ber)eﬁCierAcceder 3
d'études

: une
produites .t srmation

spécifigue
aux

es ' directeurs

es juridiques

te attente et faible
safisfaction

parle

Br
Cercle

2,5 3

3.5 4

Confidentiel - Day One® 2019

©

LES PLUS

LES NEUTRES

©)

LES MOINS

L'attente principale est satisfaite :
échanger avec les pairs
Le Cercle remplit son réle pour

> Développer le réseau
personnel

Le Cercle excede les attentes
par rapport a la notion de
prestige

Le Cercle ne remplit pas
suffisamment son réle pour le
développement des
compétences managériales (soft
skills ou compétences paralleles)
» Accéder a une information
spécifiqgue aux DJ
> La production d'études
> Le développement des
connaissances techniques
et juridiques




™ Pour vous, a quelle(s) autre(s) attente(s) le Cercle Montesquieu

LS devrait-il répondre* 2

. Cercle t’« i
ONTESQUIEU

Etude satisfaction membres Cercle

Montesquieu

REX sur outils, formations...

Referencement de cabinets

Valoriser la fonction juridique / lobbying

Accompagner les DJ en transition

Former sur des domaines connexes

Confidentiel - Day One® 2019

* . ,
Question ouverte recodée



2 Quels sont les axes d'amélioration du Cercle Montesquieu pour mieUX g
SlEd repondre a ces attentes™ ¢

Favoriser davantage les échanges et nouveaux formats

Favoriser I'implication dans les Formations sur le non technique /
commissions des sujets concrets

oo
Développer partenariats / co-événements

Confidentiel - Day One® 2019 10

* . ,
Question ouverte recodée

Etude satisfaction membres Cercle
Montesquieu



Le role du Cercle



M Le role du Cercle Montfesquieu
il Attentes et satisfaction en 2019

Cercle

4 Satisfaction
3.8
3,6
3.4 Promouvoir
limage/réle
3.2 . du DJ
Développer ’
les relations [ ) Attentes
3 avec les Défendre
avocafts la
2.8 (] o .orofession
» Développgr Développer le
! les relation)s lobbying vs.
v avec Politique,
¢ d'autres Administration
» associations
¢ de juriste
2)
1.8
1,6
1.4
1.2
1
1 1.2 14 16 18 20 22 24 26 28 3 32 34 36 38 4

Etude satisfaction membres Cercle
Montesquieu

Confidentiel - Day One® 2019
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LES PLUS

LES NEUTRES

©)

LES MOINS

La promotion de I'image / rble du
DJ et la défense de la profession
sont satisfaites

Le développement des relations
avec les avocats ou avec les autres
associations ne sont pas des
aftentes majeures

Le lobbying aupres du Politique
constitue un point d’insatisfaction
évident (le legal privilege 2)




™ Le role du Cercle Montesquieu
sl Evolution de I'attente et de la satisfaction depuis 2010

Attente

Promouvoir I'image/role du DJ

Développer le lobbying vs.
Politigue Administration

Défendre la profession

Développer les relations avec 2.8

d'autres associations de juristes 2,9
Développer les relations avec les 2,6
avocats 2,6

Les attentes prioritaires des DJ repondant restent les
mémes voire se sont renforcées :

- La promotion de I'image et du réle du directeur
juridique

- Lo défense de la profession de directeur juridique

- Le lobbying vers le Politique

Etude satisfaction membres Cercle

Montesquieu Confidentiel

Satisfaction

Promouvoir I'image/réle du DJ £

3.1

‘M

Développer le lobbying vs. 04
Politigue Administration

|

2,7
6 ® 2010
31 m2019

2010
m2019

‘M

Défendre la profession

Développer les relations avec 2.4

d'autres associations de juristes 2,8

Développer les relations avec les 5

avocats

II

2,8

En 2019, les directeurs juridiques sont davantage satisfaits
du Cercle Montesquieu sur tous ses roles par rapport a
2010.

- Day One® 2019 13



™M Les axes d’amelioration pour mieux remplir son réle
slsd Lobbying, lobbying, lobbying... et implication des membres

Cercle
\VIONTESQUIEU

Lobbying

Implication des membres

Etude satisfaction membres Cercle

. Confidentiel - Day One® 2019 14
Montesquieu



Lo communication du

Cercle
Vers ses membres
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2wl Forte amélioration

M La communication du Cercle vers ses membres

D’un point de vue global, quel est votre niveau de satisfaction sur la

communication du Cercle Montesquieu vers ses membres ?

Plutot pas satisfait - 10%

Pas du tout satisfait 0%
Moyenne = 3,3 Médiane = 3,0 Ecart-type = 0,6

Satisfaction comparée sur la communication du Cercle vers
ses membres

3.3
2,7

m2019 m2010

Efude satisfaction membres Cercle Confidentiel - Day One® 2019
Montesquieu

54%

o7

La communication
globale du Cercle
vers ses membres
s'est largement
ameéliorée entre
2010 et 2019.



™M L communication du Cercle a ses membres
il Fréquence et satisfaction 2019

4 Satisfaction
38
3,6 “ ot tres Annuadire Emails
Peu consulte et tres _ _
d du d'information/agenda
34 | safisfaisant ® ) )
' Ce:'e Trés consulté et
32" — ® safisfaisant
st Rapport
P Newslette
3 d'activité du Corcle Fréquence d'utilisation
%
) Site
28 Internet
2,6
24"
22" | [hz | . }
Peu consulté et peu Tres consulté et peu
2) satisfaisant satisfaisant
183
1,6 »
1,4
12"
1

112 14 16 1.8 20 22 24 26 28

Etude satisfaction membres Cercle
Montesquieu

32 34 36 38 4

Confidentiel - Day One® 2019

©

LES PLUS

LES NEUTRES

©)

LES MOINS

La newsletter et les emails
d’'informations sont tfres consultés et
satisfaisants

L’annuaire du Cercle et le rapport
d’activité sont satisfaisants méme si
peu lus

Le site internet est apparemment
peu consulté et moyennement
satisfaisant




K8 | o communication du Cercle & ses membres

Quelle(s) rubrique(s) souhaiteriez-vous ajouter au site Internet ?

eeeee

MonTESQUIEL I

ETUDE SUR LES DIRECTEURS JURIDIQUES... .o

Sujets connexes
(management,

Acces aux ) ,
outils, pratiques)

publications / études

Pouvoir
échanger / chatter

Etude satisfaction membres Cercle

. Confidentiel - Day One® 2019
Montesquieu

Favoriser

I'implication Tres adaptée

A\ =
Comment
qualifieriez-vous

la communication
du Cercle ?

ieux orienter

Trop fréquente oour les non



Lo communication du

Cercle
Vers |'exterieur

Efude satisfaction membres Cercle
Montesquieu



M Lo communication du Cercle vers |I'extérieur
2l Importance de la cible vs. Notoriété du Cercle en 2019

Notoriété

4 o 7 Vd \ o 7 V4
Forte notoriete du Cercle aupres Forte notoriete du Cercle
38 d’une cible non prioritaire aupres d'une cible prioritaire
3.6 ears e @ La reconnaissance du Cercle dans
milleux oge o o _geo
34 A I — e les milieux juridiques
@
3.2 ‘ | | | versle I'Es PLUS
Politique Importance
3 ctte
Legislateur
28 -~ dansles - ® Le Cercle est visiblement peu
"y em(fjrzse darkies @ reconnu aupres du grand public et
"“(i:es direction me‘dios dans les entreprises (hors DJ et DG)
2’4 I i 1 i . .d» . .
grand malege . LES NEUTRES | mais ce ne sont pas des cibles clefs
2,2 ! pU.b|IC‘ T direction gUprés des
générale dirigeants
2 i @ d'entreprise
18 — T | : o .
Reconnaissance insuffisante aupres
1.6 de la sphere politique et encore
» LES MOINS moins dans les médias et aupres
' . . rdz . L0, des dirigeants d’entreprises
.o Faible notoriete du Cercle aupres Faible notoriete du Cercle
d’une cible non prioritaire auprés d’'une cible prioritaire
1

1 12 1.4 16 18 20 22 24 26 28 3 32 34 36 38 4

Etude satisfaction membres Cercle

; Confidentiel - Day One® 2019 20
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™M La communication du Cercle vers I'extérieur
bl La progression de la notoriété entre 2010 et 2019

Evolution de la notoriété

vers le politique et le législateur

dans les médias

aupres des dirigeants d'entreprises

aupres du grand public

dans les entreprises hors DJ et DG

Etude satisfaction membres Cercle
Montesquieu

N
N

m2019 m2010

Confidentiel - Day One® 2019

2,8

N P2

Pour les membres du
Cercle, la notoriété du
Cercle s’est fortement

améliorée aupres de

I’ensemble de ses
cibles depuis 2010



ol Aller vers les non juristes

ey Que devrait faire le Cercle Montesquieu pour éfre plus connu ¢

Communiquer vers
les dirigeants / non
juristes

Etude satisfaction membres Cercle
Montesquieu

Renforcer la présence dans
les médias non juridiques

Développer les
partenariats/actions (autres
associations, universités)
NS

I"'

Meilleure implication /
contribution des membres

Renforcer la structure du
Cercle

i

Aller vers l'international

D

Communiquer sur le legal
privilege

Confidentiel - Day One® 2019

Communication
moins parisianiste /
vers les ETI

22



M La communication du Cercle vers |'exterieur
il Le financement du Cercle

Que pensez-vous des modalités de financement externes du Cercle ?

Pas du tout d'accord ; Plutdt pas d'accord ; Plutét d'accord ; Tout-a-fait d'accord En 9.ons, les choix des modes
de financement du Cercle se

sont affirmés du point de vue

Sponsoring des événements du Cercle _ 3.5 des Directeurs juridiques :

O Le sponsoring des

Publicité dans I'Annuaire / rapport dactivité — 33 événements du Cercle ef la
' publicite dans I'’Annuaire

apparaissent comme des

Financement par les cabinets amis du Cercle O_ 3.1 evidences

Q Le financement par les

Bt dans 1o Newslaffer du Corc 3 cabinets amis du Cercle
voliciie aans fe Newsietier au Lercie 2.9 apparait également comme
un recours pertinent
. . 2.9
Publicité sur le site Internet du Cercle 08

m2019 m2010

Etude satisfaction membres Cercle
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L'Investissement des

membres
dans la vie du Cercle
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Cercle

Votre investissement dans le Cercle Montesquieu

85% des répondants, soit une trés large majorité (en forte Le paiement de la cotisation est moins fréquemment
hausse) des DJ, estiment le niveau de cotisation adéquat réalisé par les entreprises
Que pensez-vous de la cotisation ¢ Qui prend en charge le paiement de votre cotisation ¢
0% 85% 80%
80% 73% 70% 68%
70% 60% 56%
60%
50% 50%
40%
30% 30%
16%
0% 13% 1% 20% 13%
TR E °
° 10%
0% . — .
d un niveau trop chére ¢ pourrait étre 0%
adéquat 2 augmentée ¢ votre enfreprise ¢ vous-méme
m2010 m2019 m2010 m2019
Etude satisfaction membres Cercle Confidentiel - Day One® 2019 o5

Montesquieu



Votre investissement dans le Cercle Monfesquieu
wlld Participation et satisfaction en 2019

J'assiste
Satisfaction ) OIO,
4 journée
Jassiste abx  annuelle
3.8 Jassiste J'assiste Confé;em e des
o aux  etdne - pepats . Les Débats du Cercle et les
, 3.6 I — Assemblées d'été et/du duSatisfaction sur des évenements . . 212
Safisfactiof sur des évenements creneles” S50 702 o Corcls & forte participation diners hiver/eté sont les 2
N . . du Drtoi ;s Ny
a faile participation v f°'\ ® LES PLUS evenements les plus prisés.
Jassiste ® (] Jassiste aux
39 aux ® conférences
happy ) Je participe . N
3 hours Lessict A Lne lan Fréquence de participation

. dla plusieprs

* mii N Beaucoup d'évenements
26 du ont une participation

Cercle limitée mais avec un niveau

2,4 . . P ,
LES NEUTRES de satisfaction élevé
2,2
Insatisfaction sur des évenements a faible . . .. .
o . Insatisfaction sur des évenements a forte
2,0 participation o .
participation
1,8

Les Happy hours ne

16 constituent pas des relais
» aftendus parles DJ,

' d’ailleurs la satisfaction est
ol | - LES MOINS imitée

1 12 14 16 18 20 22 24 26 28 3 32 34 36 38 4

Etude satisfaction membres Cercle

; Confidentiel - Day One® 2019 26
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ay

Votre investissement dans le Cercle Montesquieu
i) Evolution de la satisfaction sur les évenements

Evénements du Cercle - évolution de la satisfaction

J'assiste aux conférences 0 3.4

Jasiste aux ssembiées générales | .

J'assiste & la journée annuelle des Débats du I G £
0

Cercle

Jassiste aux Grenelles du Droit O_ 3.3

J'assiste aux Conférences et diners d'été et/ou _ 33
hiver 3
Je participe d une ou plusieurs commissions _3,323
J'assiste a la remise du prix du Cercle _ %}

J'assiste aux happy hours O_ 2,9

m2019 m2010

Etude satisfaction membres Cercle

; Confidentiel - Day One® 2019
Montesquieu

©

LES PLUS

LES NEUTRES

Amélioration percue de la
qualité des AG et des diners
eté/hiver

Le Prix du Cercle demeure
une valeur sOre
La satisfaction sur les
commissions reste stable

27




. Cercle 1%
ONTESQUIEU

D'apres vous quels sont les axes d'amélioration des
2l evenements proposes par le Cercle Montesquieu ¢

Renforcer Accessibilité / Qualité /
relation avec sulvi des Implication sur
les avocats éevenements les commissions

Sélectivité des
evenements

Format des

Evenements Sujets de fonds Parisianisme Lobbying

Etude satisfaction membres Cercle

i Confidentiel - Day One® 2019 28
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™ /Avez-vous des suggestions pour le recrutement et lintegration des
gl nouveaux membres ¢

| i 1
1 1 1
i i o ) Ouvrir a des professions Appliquer le process des i
i ! Ouvrir a la compliance connexes statuts |
| | |
: : :
! Conserver la : @ [:I |
1 Ve o o3 7 1 1
; selectivite ; ;
i i Intégrer les DJ en Mentoring i
: | transition |
i | Assigner «— s o :
1 1 1
i i avtomatiquement une —> LI i
1 1 ° ° ° i
i i contribution active Campagne de parrainage Conserver les statuts de i
i | formelle membre associés vs !
| ' :” honoraires |
i i i
! : 5 = :
i | %e0 i
1 1 b 1
1 1 1
e e e e o o e e e e e e e e e e o e L ———————

Etude satisfaction membres Cercle

. Confidentiel - Day One® 2019 29
Montesquieu



Les priorités du Cercle



2y Les priorités du Cercle
o4l Le legal privilege et la digitalisation

Selon vous, quelles devraient étre les priorités du Cercle a horizon 5 ans ?
Classez de 1 —tres prioritaire a 7 - pas prioritaire

Taux de reponse : 31%

Obtenir le statut d'Avocat en enfreprise/Legal privilege
Accompagner la fransformation digitale des directions juristes
Anticiper et contfribuer & l'évolution législative efréglementaire
Promouvair les Juristes administrateurs

Accompagner le développement des prafiques infernationales
Promouvoir lasoft law

Autre

Total

Autre inclut :
- lobbying
- accompagner ses membres au long de leur carriere

. contribuer a redessiner les contours du métier de JE au travers des actions de formation notfamment autour des métiers de la
compliance

- Devenir LA place de marché du recrutement de juristes trés expérimentés
- Devenir un fort accompagnant sur I'organisation le management et le réle du juriste

Etude satisfaction membres Cercle

Montesquieu

Confidentiel - Day One® 2019 31



Conseil en management spécialisé sur les métiers du juridique et de
la compliance

Directions intfernes (Compliance, Juridique, Fiscal...)
Cabinets de services (Avocats, consultants, chiffre...)

ay
one




