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FOCUS

Le digital au service du contentieux
LETTRE OPTION DROIT & AFFAIRES - 3 MAI 2017 - CORALIE BACH

A l’occasion de la sixième édition des Débats du Cercle Montesquieu,
Eight Advisory a présenté les résultats d’une étude portant sur l’apport
du digital et du big data dans les stratégies contentieuses. Si les
nouvelles technologies peuvent optimiser la gestion de l’information,
elles présentent aussi certains risques quant à la sécurité des données.
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Menée auprès de 75 directeurs juridiques, exerçant au sein d’entreprises de secteurs et de
tailles variés, cette étude dresse un état des lieux quant au développement du digital au sein
des directions juridiques. Et des progrès restent à faire : ainsi, 52 % des entreprises
interrogées sont au stade de la réflexion tandis que 13 % d’entre elles n’ont pas encore
abordé le sujet. Des projets sont toutefois en œuvre chez certains précurseurs. Sans grande
surprise, ils concernent en premier lieu l’archivage et la gestion de données, puis
l’établissement de nouveaux contrats. La gestion des contentieux demeure quant à elle
encore marginale. Et pourtant, le digital offre des perspectives intéressantes en la matière :
61 % des personnes interrogées déclarent ainsi avoir déjà rencontré un contentieux qui
aurait pu être évité grâce à une meilleure gestion de l’information ; et 57 % estiment pourtant
qu’elles disposent de l’information nécessaire en interne. «Les entreprises génèrent une
quantité d’informations considérable qu’il est ensuite difficile de qualifier, a souligné Céline
Leroy, associée Litigation du cabinet Eight Advisory. La digitalisation permettrait de faciliter
l’accès à cette information.»

L'ÉVÉNEMENT

Eversheds Sutherland renforce
son pôle Grands Projets
Spécialisé en droit public et construction, Bruno
Richard intègre le département Grands Projets
d’Eversheds Sutherland e...

L'ÉVÉNEMENT

LE CABINET DE LA SEMAINE

Laurent Martinet et son équipe
rejoignent Dechert
Quatre mois seulement après son arrivée
(ODA 336), Laurent Martinet quitte STC
Partners pour renforcer l’équipe contenti...

COMMUNAUTÉ

CARNET

NEWSLETTERS ÉVÉNEMENTS LES CONFÉRENCES DE L'OPINION LETTRES PROFESSIONNELLES S'ABONNER LE MAGAZINE LE GROUPE OPTION FINANCE

ACTUALITÉS DOSSIERS ENTREPRISES & FINANCE ASSET MANAGEMENT BLOGS & ANALYSES COMMUNAUTÉS PATRIMOINE

Menu Option Finance

Le trait d'union
entre la communauté du droit
des affaires et les entreprises
mercredi 3 mai • 22h07

MENU

PREMIUM

Se déconnecterAbonné ODA

ENTREPRISE & EXPERTISE DOSSIERS CLASSEMENTS LES RENCONTRES D'EXPERTS LA LETTRE D'OPTION DROIT & AFFAIRES

http://www.optionfinance.fr/accueil.html
http://www.optionfinance.fr/droit-affaires.html
http://www.optionfinance.fr/droit-affaires/la-lettre-doption-droit-affaires/la-lettre-du-3-mai-2017.html
http://www.optionfinance.fr/droit-affaires/la-lettre-doption-droit-affaires/la-lettre-du-3-mai-2017.html
http://www.optionfinance.fr/envoyer-a-un-ami/Le%20digital%20au%20service%20du%20contentieux.html
http://www.optionfinance.fr/#
https://twitter.com/intent/tweet?original_referer=http%3A%2F%2Fwww.optionfinance.fr%2Fdroit-affaires%2Fla-lettre-doption-droit-affaires%2Fla-lettre-du-3-mai-2017%2Fle-digital-au-service-du-contentieux.html%3Fauthtoken%3DJ%252BgBkaw%252BaLhv8s79HExkezeCXZWOoSDHVDWMDeduojYgYJ6ZTl791oj2dY1zrhBy79R%252BRVRmWtAm9ZyKbX9Dcs3K%252BOOsTN1X%26utm_source%3DABONNES%2BOPTION%2BDROIT%2B%2526%2BAFFAIRES%26utm_campaign%3D7160b151ec-ODA_05_04_2017%26utm_medium%3Demail%26utm_term%3D0_53b90b705f-7160b151ec-54380097&ref_src=twsrc%5Etfw&text=focus%20-%20Le%20digital%20au%20service%20du%20contentieux&tw_p=tweetbutton&url=http%3A%2F%2Fwww.optionfinance.fr%2Fdroit-affaires%2Fla-lettre-doption-droit-affaires%2Fla-lettre-du-3-mai-2017%2Fle-digital-au-service-du-contentieux.html
https://www.facebook.com/sharer/sharer.php?kid_directed_site=0&sdk=joey&u=http%3A%2F%2Fwww.optionfinance.fr%2Fdroit-affaires%2Fla-lettre-doption-droit-affaires%2Fla-lettre-du-3-mai-2017%2Fle-digital-au-service-du-contentieux.html%3Fauthtoken%3DJ%252BgBkaw%252BaLhv8s79HExkezeCXZWOoSDHVDWMDeduojYgYJ6ZTl791oj2dY1zrhBy79R%252BRVRmWtAm9ZyKbX9Dcs3K%252BOOsTN1X%26utm_source%3DABONNES%2BOPTION%2BDROIT%2B%2526%2BAFFAIRES%26utm_campaign%3D7160b151ec-ODA_05_04_2017%26utm_medium%3Demail%26utm_term%3D0_53b90b705f-7160b151ec-54380097&display=popup&ref=plugin&src=share_button
javascript:void(0);
http://www.optionfinance.fr/droit-affaires/la-lettre-doption-droit-affaires/la-lettre-du-3-mai-2017/eversheds-sutherland-renforce-son-pole-grands-projets.html
http://www.optionfinance.fr/droit-affaires/la-lettre-doption-droit-affaires/la-lettre-du-3-mai-2017/laurent-martinet-et-son-equipe-rejoignent-dechert.html
http://www.optionfinance.fr/droit-affaires/la-lettre-doption-droit-affaires/la-lettre-du-3-mai-2017/laurent-martinet-et-son-equipe-rejoignent-dechert.html
http://www.optionfinance.fr/services/newsletters.html
http://www.optionfinance.fr/services/evenements.html
http://www.optionfinance.fr/services/les-conferences-de-lopinion.html
http://www.optionfinance.fr/services/lettres-professionnelles.html
http://abo.optionfinance.fr/
http://www.optionfinance.fr/services/le-magazine.html
http://www.optionfinance.fr/services/le-groupe-option-finance.html
http://www.optionfinance.fr/actualites.html
http://www.optionfinance.fr/dossiers.html
http://www.optionfinance.fr/entreprises-finance.html
http://www.optionfinance.fr/asset-management.html
http://www.optionfinance.fr/blogs-analyses.html
http://www.optionfinance.fr/communautes.html
http://www.optionfinance.fr/patrimoine.html
http://www.optionfinance.fr/accueil.html
http://www.optionfinance.fr/droit-affaires.html
http://www.optionfinance.fr/espace-abonne/abonnement.html
http://www.optionfinance.fr/espace-abonne/connexion.html?logintype=logout
http://www.optionfinance.fr/droit-affaires/entreprise-expertise.html
http://www.optionfinance.fr/droit-affaires/dossiers.html
http://www.optionfinance.fr/droit-affaires/classements.html
http://www.optionfinance.fr/droit-affaires/les-rencontres-dexperts.html
http://www.optionfinance.fr/droit-affaires/la-lettre-doption-droit-affaires/la-lettre-du-3-mai-2017.html


03/05/2017 22:08focus - Le digital au service du contentieux

Page 2 sur 3http://www.optionfinance.fr/droit-affaires/la-lettre-doption-dr…2017&utm_medium=email&utm_term=0_53b90b705f-7160b151ec-54380097

Des contentieux facilités et plus nombreux ?
Une analyse optimisée des données s’avérerait particulièrement utile dans différents sujets
de contentieux. Ainsi, à la question : «Pour vous, dans quel domaine du contentieux le big
data peut-il vous aider ?», les directeurs juridiques répondent à 57 % la rupture de contrat.
«Les ruptures brutales de contrat font partie des contentieux les plus simples à modéliser,
car nous disposons de données assez large sur ce sujet», explique Céline Leroy. Viennent
ensuite parmi les réponses, la concurrence déloyale (53 %), la propriété intellectuelle (51 %)
et les autres sujets de concurrence (45 %).
Conscients des opportunités, les directeurs juridiques n’en restent pas moins prudents. Car
en facilitant certaines procédures et en réduisant leur coût, le digital peut également
contribuer à l’augmentation des contentieux. Enfin, les directeurs juridiques font part de leurs
inquiétudes quant à la gestion des données : 61 % d’entre eux se disent préoccupés par les
enjeux du droit à la conservation de l’information et 27 % craignent des problèmes de
sécurité. Les outils digitaux conduisent en effet à centraliser les données sensibles à un
même endroit, et exposent par là même à un risque de piratage et de hacking. Sans parler
du risque encouru lors de procédures de discovery ou de contrôles opérés par les
régulateurs.
Entre craintes et opportunités, le digital ne peut en tout cas être ignoré des directions
juridiques qui vont continuer à faire évoluer leurs pratiques. Afin de suivre ce mouvement,
Eight Advisory a d’ailleurs annoncé la création d’un «lab» afin d’analyser les implications du
digital sur les contentieux, les arbitrages et les autres modes alternatifs de résolution de
litige. Des collaborations ont ainsi été lancées avec différentes legaltechs françaises et
européennes.
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